
ロシア語による査証電話相談窓口「訪日外国人査証ホットライン」 

 

 

訪日外国人査証ホットライン 

 

ロシア語による査証相談受付 

 

電話：＋81－800－123－3705 

カザフスタンに国際電話が転送されます。 

 

日本人、日本語の分かる日本在住の外国人などからの日本語による日本入国の査証申請手

続きに関する質問、相談は「外務省ビザ・インフォメーション」で日本語対応をしていま

す。 

 

 
 

Телефонная консультация по визовым вопросам на русском языке - “Горячая линия для 

иностранных граждан, желающих получить визу в Японию” 

 

Горячая линия для иностранных граждан, желающих получить визу в Японию 

 

Справочная по визовым вопросам на русском языке  

 

Тел: +81-800-123-3705 

 

Все международные звонки будут переадресованы в Казахстан. 

 

Все вопросы касательно процедуры подачи анкеты для въезда в Японию на японском языке, 

поступающие от японских граждан или иностранных лиц, проживающих в Японии и 

понимающих японский язык, рассматриваются “визовым/информационным отделом 

Министерства иностранных дел” на японском языке.    

 

 


